
บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎี เครื่องมอืท่ีใช้ และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 

          ในการด าเนินการจัดท าโครงงานส าหรับ เว็บแอปพลิเคชัน เพื่อจัดการซื้อขายสินค้าผ้า

ทอไทลื้อ ของ ชุมชนบ้านกล้วยหลวงพัฒนา อ.เมอืง จ.ล าปาง นั้นผู้จัดท าได้ศกึษาและรวบรวม

ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่าง เช่นต ารา เอกสารบทความ วิทยานิพนธ์ ที่เกี่ยวข้องเพื่อน ามาใช้ใน

การอ้างอิงและเป็นแนวทางในการพัฒนาโครงการที่ก าลังพัฒนาอยู่นี้ความส าเร็จลุล่วงไปได้

ด้วยดี ซึ่งข้อมูลที่ทางผู้จัดท าที่ท าการรวบรวมมานั้นประกอบไปด้วย แนวคิด ทฤษฎี และ

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง และเครื่องมือที่จะใช้ในการออกแบบและวิเคราะห์ระบบ เพื่อใช้เป็น

แนวทางการศกึษาประกอบในงานนีโ้ดย มีรายละเอียดมีดังนี้    

2.1  แนวคดิที่เกี่ยวข้อง 

       2.1.1  แนวคดิเกี่ยวกับระบบ            

                ระบบ (System) คือ ระเบียบเกี่ยวกับการรวมสิ่งต่าง ๆ ซึ่งมีลักษณะซับซ้อนให้เข้า

ล าดับประสานเป็นอันเดียวกันตามหลักเหตุผลทางวิชาการ หรือหมายถึงปรากฏการณ์ทาง

ธรรมชาติซึ่งมีความสัมพันธ์ ประสานเข้าหากัน โดยก าหนดรวมเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ระบบ

นั้นอีกความหมายหนึ่งคือ กระบวนการต่าง ๆ ที่อยู่ในเครือข่ายเดียวกันและมีความสัมพันธ์กัน

ระหว่างกระบวนการเหล่านั้น และเชื่อมต่อกันเพื่อท างานใดงานหนึ่งให้บรรลุถึงเป้าหมายที่วาง

ไว้ ระบบคือ กลุ่มขององค์ประกอบต่าง ๆ ที่ท างานร่วมกัน เพื่อจุดประสงค์อันเดียวกัน และเพื่อ

ท าให้เข้าใจในความหมายของค าว่าระบบที่จะต้องท าการวิเคราะห์ จึงต้องเข้าใจลักษณะของ

ระบบก่อน (ณัฐนัย ไพศาล, 2557, 20 ธ.ค.) 

       2.1.2  แนวคดิซอฟต์แวร์ประยุกต์    

                ซอฟต์แวร์ประยุกต์ เป็นซอฟต์แวร์ที่ใช้กับงานด้านต่าง ๆ ตามความต้องการของ

ผู้ใช้ ที่สามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้โดยตรง ปัจจุบันมีผู้พัฒนาซอฟต์แวร์ใช้งานทางด้านต่าง ๆ 

ออกจ าหน่ายมาก การประยุกต์งานคอมพิวเตอร์จึงกว้างขวางและแพร่หลาย เราอาจแบ่ง

ซอฟต์แวร์ประยุกต์ออกเป็นสองกลุ่มคือ ซอฟต์แวร์ส าเร็จ และซอฟต์แวร์ที่พัฒนาขึ้นใช้งาน

เฉพาะ ซอฟต์แวร์ส าเร็จในปัจจุบันนั้นมีด้วยกันมากมาย เช่น ซอฟต์แวร์ประมวลค า และ

ซอฟต์แวรต์ารางท างาน เป็นต้น (อิสระ นันทจักร์, 2561, 12 พ.ย.) 
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       2.1.3  แนวคิดหลักการออกแบบเว็บไซต์    

                ก่อนอื่นเราควรทราบว่า เว็บไซต์ของเราจะมีขนาดเป็นอย่างไร ซึ่งสามารถแบ่งได้ 

เป็น เล็ก กลาง ใหญ่ โดยเว็บไซต์ขนาดเล็กจะเป็นเว็บไซต์ง่าย ๆ ที่มีข้อมูลไม่มาก หากมีการ 

ขายสินค้าก็จะมีสินค้าไม่มากนัก ส่วนเว็บไซต์ขนาดกลางก็จะมีข้อมูลเพิ่มมากขึ้น มีสินค้าใน 

ระดับหนึ่งร้อยถึงสองร้อยชิ้น มีการเก็บข้อมูลสมาชิก มีการติดตามการขาย ฯลฯ ส่วนเว็บไซต์ 

ขนาดใหญ่ ก็จะเป็นเว็บไซต์ขององค์กร หรอืเป็นรา้นค้าที่มสีินค้าในระดับพันช้ันขึ้นไป   

               แต่ไม่ว่าเว็บไซต์จะมีขนาดเท่าใด หลักการของการออกแบบเว็บไซต์จะเหมือน ๆ 

กัน คือ ควรออกแบบให้ใช้งานได้ง่าย ผู้ใช้ควรสามารถซื้อสินค้าได้อย่างรวดเร็ว มีขั้นตอนที่ไม่

ซับซ้อน เข้าใจงา่ย เรียกว่า ต้องการสินค้าเมื่อใด ก็สามารถช าระเงนิได้ทันที   สิ่งส าคัญคือ เรา

ต้องให้เวลากับการออกแบบและค านึงเผื่ออนาคต เช่น หาก เว็บไซต์จะมีการขยายภายในหนึ่ง

ปี ก็ควรออกแบบรองรับไว้ล่วงหน้า ซึ่งการออกแบบที่ดีอาจใช้ เวลามากขึ้น แต่ก็ช่วยใหผู้้เยี่ยม

ชมเว็บไซต์ได้ประสบการณ์ที่ดี รู้สึกประทับใจในตัวเว็บไซต์ และ กลับเข้ามาเยี่ยมชมได้ อีก 

(เอกสิทธิ์ วารนิทร์, 2560, 22 มิ.ย.)     

 2.2  ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง  

        2.2.1  อินเทอร์เน็ต 

                 อินเทอร์เน็ต หมายถึง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ที่สุดของโลก โดย

จะเป็นการเชื่อมต่อเครื่องคอมพิวเตอร์หลายๆ เครื่องจากทั่วโลกมาเชื่อมต่อเข้าด้วยกัน ซึ่งช่วย

ให้สามารถติดต่อสื่อสารและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกันได้ทั่วโลก ในการติดต่อกันระหว่าง

เครื่องคอมพิวเตอร์ จ าเป็นต้องมีการระบุว่า ส่งมาจากไหน ส่งไปให้ใครซึ่งต้องมีการระบุ ชื่อ

เครื่อง (คล้ายกับเลขที่บ้าน) ในอินเทอร์เน็ตใช้ข้อตกลงในการติดต่อที่เรียกว่า TCP/IP (ข้อตกลง

ที่ท าให้คอมพิวเตอร์ติดต่อกันได้) ซึ่งจะใช้สิ่งที่เรียกค่า “ไอพี-แอดเดรส” (IP-Address) ในการ

ระบุชื่อเครื่องจะไม่มเีบอร์ที่ซ ้ากันได้ 

         การประยุกต์ใ ช้อินเทอร์เน็ตในปัจจุบันท าได้หลากหลาย อาทิ ไปรษณีย์

อิเล็กทรอนิกส์ หรือ อีเมล์ (email), สนทนา (chat), อ่านหรือแสดงความคิดเห็นในเว็บบอร์ด, 

การติดตามข่าวสาร, การสืบค้นข้อมูล / การค้นหาข้อมูล, การชม หรือซื้อสินค้าออนไลน์, การ

ดาวโหลด เกม เพลง ไฟล์ข้อมูล ฯลฯ, การติดตามข้อมูล ภาพยนตร์ รายการบันเทิงต่าง ๆ 

ออนไลน์ หรอือื่น ๆ 

                 แนวโน้มล่าสุดของการใช้อินเทอร์เน็ตคือการใช้อินเทอร์เน็ตเป็นแหล่งพบปะ

สังสรรค์เพื่อสร้างเครือข่ายสังคม(Social Network) ซึ่งพบว่าปัจจุบันเว็บไซต์ที่เกี่ยวข้องกับ
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กิจกรรมดังกล่าวก าลังได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายเช่น เฟซบุ๊ก ไลน์ ทวิตเตอร์ และการใช้

เริ่มมีการแพร่ขยายเข้าไปสู่การใช้อินเทอร์เน็ตผ่านโทรศัพท์มือถือ (Mobile Internet) มากขึ้น 

เนื่องจากเทคโนโลยีปัจจุบันสนับสนุนให้การเข้าถึงเครือข่ายผ่านโทรศัพท์มือถือท าได้ง่ายขึ้น

มาก (พุทธรักษ์ มุลเมือง, 2557, 22 ม.ิย.) 

        2.2.2  เวิลด์ไวด์เว็บ    

                  เว็บไซต์ หมายถึง หน้าเว็บเพจหลายหน้า ซึ่งเชื่อมโยงกันผ่านทางไฮเปอร์ลิงค์ 

(Hyperlink) ส่วนใหญ่จัดท าขึ้นเพื่อน าเสนอข้อมูลผ่านคอมพิวเตอร์ โดยถูกจัดเก็บไว้ ใน 

เวิลด์ไวด์เว็บ (World Wide Web,WWW หรอืที่เรียกสั้น ๆ ว่า “เว็บ”) หน้าแรกของเว็บไซต์ที่ เก็บ

ไว้ที่ชื่อหลักจะเรียกว่าโฮมเพจ (Home Page) เว็บไซต์โดยทั่วไปจะให้บริการต่อผู้ใช้ฟรี แต่ใน 

ขณะเดียวกันบางเว็บไซต์จ าเป็นต้องมีการสมัครสมาชิกและเสียค่าบริการเพื่อที่จะดูข้อมูลใน 

เว็บไซต์ ซึ่งได้แก่ ข้อมูลทางวิชาการ ข้อมูลตลาดหลักทรัพย์ หรือข้อมูลสื่อต่าง ๆ ผู้ท าเว็บไซต์

มี หลากหลายระดับ ตั้งแต่สร้างเว็บไซต์ส่วนตัว จนถึงระดับเว็บไซต์ส าหรับธุรกิจหรือองค์กร

ต่าง ๆ การเรียกดูเว็บไซต์โดยทั่วไปนิยมเรียกดูผ่านซอฟต์แวร์ในลักษณะของเว็บบราวเซอร์ 

(Web Browser) (กัญญาพร อาจอัน, 2556, 22 มิ.ย.) 

                 2.2.3.1  แบบจ าลองข้อมูล   

                             แบบจ าลองเป็นนามธรรม (Abstraction) ซึ่งเป็นตัวแทนที่แสดงใหเ้ห็นถึง 

คุณสมบัติ ความสนใจเกี่ยวกับข้อมูลสารสนเทศของผู้ใช้ แบบจ าลองถูกสร้างขึ้นมา เพื่อให้ 

ผูใ้ช้งานสามารถเข้าใจในกระบวนการปรากฏการณ์ หรือกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น เพื่อแสดงให้ 

เห็นถึงภาพของข้อมูลที่ต้องการจัดเก็บ เหตุการณ์ที่สามารถที่ เกิดขึ้นได้ และแสดงถึง 

ความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน เพื่อให้เกิดเป็นแนวคิดพื้นฐานและกฎกติกาที่ใช้ส าหรับการสื่อสาร

ที่ ดีระหว่างผู้ใชง้านกับผูพ้ัฒนาระบบฐานขอ้มูล (ปิยพงศ์ กรุงแก้วใจ, 2554, 12 ก.ค.) 

                 2.2.3.2  แบบจ าลองฐานข้อมูล   

                             แบบจ าลองฐานข้อมูล ถูกใช้เพื่ออธิบายข้อมูลของข้อมูลหรือเรียกว่า 

เมต้าดาต้า (metadata) แบบจ าลองฐานข้อมูลเป็นการรวบรวมแนวคิดส าหรับค าอธิบายข้อมูล 

(data description) ความสัมพันธ์ของข้อมูล (data relationships) ความหมายของข้อมูล (data 

semantics) และการควบคุมข้อมูล (data constraints) โดยปกติแล้วโครงสร้างของแบบจ าลอง 

ฐานข้อมูลจะถูกอธิบายโดยโครงร่างฐานข้อมูล (database scheme) การสร้างแบบจ าลอง

ข้อมูล ระดับแนวคิดควรจะถูกสร้างขึ้นเป็นขั้นตอนแรก ส าหรับแบบจ าลองข้อมูลระดับแนวคิด

นั้นเป็น ภาพที่แสดงถึงองค์ประกอบต่าง ๆ โดยรวม และไม่เจาะจงว่าจะเป็นแบบจ าลองส าหรับ 
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ฐานข้อมูลใด ๆ แต่เป็นการแสดงแผนภาพกว้าง ๆ เพื่อแสดงถึงขอบเขตข้อมูลที่องค์กรต้องการ 

จัดเก็บ และความสัมพันธ์ระหว่าออบเจ็กต์ต่าง (นภัทร รัตนนาคินทร์, 2558, 12 พ.ค.) 

 2.3  เคร่ืองมือในการออกแบบและวิเคราะห์ระบบ 

        2.3.1 แผนภาพกระแสข้อมูล  

      แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram : DFD) แผนภาพกระแสข้อมูล เป็น

แบบจ าลองการะบวนการที่น ามาใช้กับการวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงโครงสร้าง ที่มี การ

น ามาใช้ตั้งแต่ยุคที่มีการเริ่มใช้ภาษาระดับสูงอย่างภาษาโคบอล โดยแผนภาพกระแสข้อมูล 

จาก ความสัมพันธ์ระหว่างโปรเซส (Processes) กับข้อมูล (Data) ที่เกี่ยวข้อง โดยข้อมูลใน 

แผนภาพจะท า ให้ทราบว่า ข้อมูลมาจากไหน ข้อมูลไปที่ไหน ข้อมูลเก็บไว้ที่ใด เกิดเหตุการณ์ใด 

กับข้อมูลระหว่างทาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2.1  ตัวอย่าง Data Flow Diagram: DFD 
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       1) วัตถุประสงค์ของแผนภาพกระแสขอ้มูล  

                     เป็นแผนภาพสรุปรวมข้อมูลทั้งหมดจากการวิเคราะห์รูปแบบของการพัฒนา

เชงิโครงสร้างเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ตอ่ไปในขั้นตอนของการออกแบบ ระบบและใช้ในการอา้งอิง 

หรอืเพื่อใช้ส าหรับการปรับปรุงหรอืพัฒนาในอนาคต 

                 2) สัญลักษณ์ที่ใช้ในแผนภาพกระแสข้อมูล ประกอบด้วย (Input) อินพุต เอาต์พุต 

(Output) กระบวนการ (Process) และข้อมูล (Data) โดยทุก ๆ คนในทีมงานพัฒนาระบบ 

สามารถเห็นรูปร่างหน้าตาของระบบได้จากแผนภาพนี้และใช้ส าหรับเป็นแนวทางในการ 

ออกแบบระบบและนี่ก็เป็นเหตุผลหนึ่งที่ท าให้แผนภาพกระแสข้อมูลเป็นแบบจ าลองที่นิยมใช้  

งานจนและเป็นแผนภาพที่ดูแลว้งา่ยต่อการท าความเข้าใจเป็นแบบเนื่องจากการลองในลักษณะ 

แผนภาพ ที่มเีพียง 4 สัญลักษณ์หลักๆเท่านั้น ซึ่งแสดงได้ดังตาราง ตารางที่  

 

ตารางท่ี 2.1 สัญลักษณ์ที่ใชส้ าหรับการเขียนแผนภาพกระแสขอ้มูล 

สัญลักษณ์ ชื่อ ความหมาย ตัวอย่าง 

 process สัญลักษณ์การ               

 External Entity สัญลักษณ์แหล่งที่มาหรอื

ปลายทางหรือสิ่งที่อยู่ภายนอก

ขอบเขตระบบ 

 

 Data Flow สัญลักษณ์กระแสขอ้มูล  

 Data Store สัญลักษณ์ขอ้มูลที่ถูกจัดเก็บ  

ที่มา : สัญลักษณ์ส าหรับการเขียนแผนภาพกระแสข้อมูล (โอภาส เอี่ยมสิรวิงศ์, 2555, น.196) 

       2.3.2  แผนภาพอีอาร์ (Entity Relationship Diagram) 

                 อ-ีอาร์ไดอะแกรม (E-R Diagram : Entity – Relationship Diagram) เป็น โมเดล ที่

ถูกแนะน าโดยPeter Chen ในปี ค.ศ. 1976 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อน าเสนอโครงสร้าง 

ฐานข้อมูลในระดับแนวคิดในลักษณะของแผนภาพที่มีโครงสร้างที่ง่ายต่อการท าให้ความเข้าใจ 

สามารถเห็นภาพรวมของเอ็นทิตี้ทั้งหมดที่มีในระบบ รวมถึงความสัมพันธ์ระหว่างเอ็นทิตี้  

                 องค์ประกอบของอี-อาร์ไดอะแกรม อี-อาร์ไดอะแกรมมีองค์ประกอบส าคัญ 3 

ส่วนคือ (Entity) เอ็นทิตีแ้อททริบิวท์ (Attribute) และความส าพันธ์ระหว่างเอ็นทิตี้ (Relationship) 

เอ็นทิตี้ (Entity) หมายถึง สิ่งต่าง ๆ หรือวัตถุที่ถูกรวมเป็นข้อมูลเพื่อใช้กับระบบงานที่กาล 

1 

สินคา้ 

ลูกคา้ 

ขอ้มูลการสั่งซ้ือ 

D1 ขอ้มูลการสั่งซ้ือ 
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เอ็นทิตีอ้าจเป็นสิ่งที่เป็นรูปธรรม คือ สามารถมองเห็นได้ด้วยตาและจับต้องได้ หรอื นามธรรม 

คือ ไม่สามารถมองเห็นได้ด้วยตา ซึ่ง ได้แก่เอ็นทิตี้เชิงแนวความคิดและเอ็นทิตีเ้ชงิ  

                 แอททริบิวท์ (Attribute) คือ ข้อมูลที่ใช้อธิบายคุณสมบัติหรือคุณลักษณะของแต่

ละ เอ็นทิตี้ ซึ่งเอ็นทิตี้หนึ่ง ๆ อาจประกอบด้วยแอททริบิวท์ได้มากกว่าหนึ่งแอททริบิวท์ ขึ้นกับ

ก าลั ง   พัฒนานั้ นต้ อ งการรายละ เอี ยดของแต่ ละ เ อ็ นทิ ตี้ ม ากหรื อน้ อย เพี ย ง ใ ด                 

ความสัมพันธ์ (Relationship) คือ เอ็นทิตีใ้นระบบงานหนึ่ง ๆ สามารถมีความสัมพันธ์กับ เอ็นทิตี้

อื่นได้ ตัวอย่างเช่น ในระบบบุคลากร ประกอบด้วย เอ็นทิตี้พนักงานเอ็นทิตี้แผนกที่มี  และ 

ความสัมพันธ์ในลักษณะที่ว่าพนักงานแต่ละคนจะสังกัดอยู่ในแผนกใด ซึ่งสัมพันธ์กันในลักษณะ

ที่วา่ นักศึกษาควรจะ ลงทะเบียนเรียนวิชาใด โดยความสัมพันธ์ระหว่าเอ็นทิตีจ้ะแบ่งออกเป็น 3 

ประเภทดังนี้  

                  1) ความสัมพันธ์แบบ หนึ่ง-ต่อ-หนึ่ง (one-to-one)  

                  2) ความสัมพันธ์แบบ หนึ่ง-ต่อ-กลุ่ม (one-to-many)  

                  3) ความสัมพันธ์แบบ กลุ่ม-ต่อ-กลุ่ม (many-to-many) ในการออกแบบ ได้ใช้

เครื่องมือส าหรับแสดงความสัมพันธ์ของขอ้มูลอี-อาร์ไดอะแกรม อี ซึ่งใช้สัญลักษณ์ดังต่อไปนี้ 

ตารางท่ี 2.2 สัญลักษณ์ในการออกแบบความสัมพันธ์ของขอ้มูล 

Chen Model Crow’S Foot model ความหมาย 

 

   

  

ใช้แสดง Entity ความสมพันธ์ระหว่าง Entity 

  

  

 

 

                        

Relationship ใช้แสดงความสัมพันธ์ระหว่าง 

Entity ใช้ตัวอักษรเขียนแสดงความสัมพันธ์ 

 

 

   

ใช้แสดง Attribute ของ Entity 

   

Associative Entity 

   

Weak Entity 

ที่มา : สัญลักษณ์ส าหรับการเขียนแผนภาพกระแสขอ้มูล (โอภาส เอี่ยมสิริวงศ์, 2555, น.196) 

 
Entity Name 

Attribute 1 

Attribute 2 
 

Entity 
Na

me 
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ตารางท่ี 2.3 สัญลักษณ์ความสัมพันธ์ในการออกแบบความสัมพันธ์ของขอ้มูล 

Chen Model Crow’S Foot model ความหมาย 

 

  1                             1                 

  

หนึ่ง-ต่อ-หนึ่ง (One-to-One) 

  

 1                             M                 

  

หนึ่ง-ต่อ-กลุ่ม (One-to-Many) 

 

 M                             M                 

  

กลุ่ม-ต่อ-กลุ่ม (Many -to-Many) 

ที่มา : สัญลักษณ์ส าหรับการเขียนแผนภาพกระแสขอ้มูล (โอภาส เอี่ยมสิริวงศ์, 2555, น.196)         

       2.3.13 พจนานุกรมข้อมูล (data dictionary)  

                 พจนานุกรมข้อมูล (data dictionary) พจนานุกรมข้อมูลเป็นเครื่องมอืที่ช่วยใน การ

จัดเก็บรายละเอียดต่างๆเกี่ยวกับข้อมูลให้เป็นหมวดหมู่ท าให้สามารถค้นหารายละเอียดที่  

ต้องการได้โดยสะดวกตัวอย่างเช่นผู้ใช้อาจเก็บข้อมูลเกี่ยวกับรายงานต่างๆไว้ภายในหมวด 

รายการ ชื่อ “Report” เป็นต้นทั้งนี้วัตถุประสงค์ของการจัดเก็บรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลให้  

เป็นหมวดหมู่ ในพจนานุกรมข้อมูลคือ เพื่อให้สามารถอธิบายความหมายของขอ้มูลแก่ ผู้ใช้งาน

ได้อย่าง ถูกต้องและเป็นมาตรฐานเดียวกัน พจนานุกรม 

                 ข้อมูลจึงเป็นสิ่งที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการจัดเก็บรายละเอียดของข้อ 

ตัวอย่างเป็นระบบเนื่องจากทุกฐานข้อมูลจะมีการจัดเก็บรายละเอียดต่างๆเกี่ยวกับข้อมูล 

ภายใน ฐานข้อมูลซึ่งส่วนที่ใช้ส าหรับจัดเก็บข้อมูลลักษณะดังกล่าวคือพจนานุกรมข้อมูลหรือ 

เรียกอีกอย่าง หนึ่งว่า System Catalog นั่นเอง (กิตติ ภักดีวัฒนะกุล, 2546) 

                โครงสร้างฐานข้อมูลของระบบสารสนเทศภายใต้โปรแกรมฐานข้อมูลมายเอสคิว 

แอล (MySQL) โดยใช้ภาษาเอสคิวแอล (SQL) ในการจัดการฐานข้อมูล มีลักษณะแบบของ

ข้อมูล (Data type) ดังนี้  
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ตารางท่ี 2.4  ประเภทข้อมูลชนิดจ านวนทศนยิม 

ชื่อประเภท

ข้อมูล 

แบบคดิเคร่ืองหมาย แบบไม่คิดเครื่องหมาย เน้ือที่เก็บ

ข้อมูล 

FLOAT(M,D) -3.402823466E+38 ถึง – 

1.175494351E-38 

0 และ1.175494351E-38 

ถึง 3.402823466E+38 

4 byte 

DOUBLE(M,D) -

1.7976931348623157E+308 

ถึง -

2.2250738585072014E-

308 

0 และ 

2.2250738585072014E-

308 ถึง 1.7976931 

8 byte 

DECIMAL(M,D) 

หรอื 

NUMERIC(M,D) 

เก็บค่า ทศนิยม ได้มากที่สุด

เพียง 9999.99 ให้ก าหนด 

เป็น DECIMAL(7,2) 

เก็บค่าเลขทศนยิม เชน่ 

9999.99 ใหก้ าหนด เป็น 

DECIMAL(7,2) 

m+1 ไบต์ ถ้า d 

> ขนาดที่เก็บคือ 

m+2 ไบต์ 

 

ตารางท่ี 2.5  ประเภทข้อมูลชนิดจ านวนเต็ม 

ชื่อประเภท

ข้อมูล 

แบบคดิเคร่ืองหมาย แบบไม่คิด

เคร่ืองหมาย 

เน้ือที่เก็บข้อมูล 

TINYINT(M) -128 ถึง 127 0 ถึง 255 1 byte 

SMALLINT(M) -32768 ถึง 32767 0 ถึง 65535 2 byte 

MEDIUMINT(M) -8388608 ถึง 8388607 0 ถึง 16777215 3 byte 

INT(M) หรอื 

INTEGER(M) 

-2147483648 ถึง 

2147483647 

0 ถึง 4294967295 4 byte 

BIGINT(M) -9223372036854775808 

ถึง 

9223372036854775807 

0 ถึง 

18446744073709551

615 

8 byte 
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ตารางท่ี 2.6  ประเภทข้อมูลส าหรับวันที่และเวลา 

ชื่อประเภท

ข้อมูล 

รายละเอียด เน้ือที่เก็บข้อมูล 

DATE ข้อมูลชนิดวันที่ ตัง้แตว่ันที่ 1 มกราคม ค.ศ. 1000 ถึง 31 

ธันวาคม ค.ศ. 9999 การแสดงผลวันที่อยู่ในรูปแบบ 

‘YYYY-MM-DD’ 

3 byte 

DATETIME ข้อมูลชนิดวันที่และเวลา ตั้งแตว่ันที่ 1 มกราคม ค.ศ. 

1000 เวลา 00;00;000 ถึง 31 ธันวาคม ค.ศ.9999 เวลา 

23:59:59 การแสดงผลวันที่และเวลาอยู่ในรูปแบบ 

‘YYYY-MM-DD HH:MM:SS’ 

8 byte 

TIME ข้อมูลประเภทเวลา สามารถเป็นได้ตั้งแต ่‘-838:59:59’ 

ถึง ‘838:59:59’ แสดงผลในรูปแบบ HH:MM:SS 

3 byte 

YEAR(2/4) ข้อมูลประเภทปี ค.ศ. โดยสามารถเลือกว่าจะใช้แบบ 2 

หรอื 4 หลัก ถ้าเป็น 2 หลักจะใช้ได้ตัง้แตป่ี ค.ศ. 1901 ถึง 

2155 ถ้าเป็น 4 หลักจะใช้ได้ตัง้แต่ปี ค.ศ. 1970 ถึง 2069 

1 byte 

DATETIME ข้อมูลชนิดวันที่และเวลา ตั้งแตว่ันที่ 1 มกราคม ค.ศ.1000 

เวลา 00:00:00 ถึง 31 ธันวาคม ค.ศ.9999 เวลา 

23:59:59 การแสดงผลวันที่และเวลาอยู่ในรูปแบบ 

‘YYYY-MM-DD HH:MM:SS’ 

8 byte 

 

ตารางท่ี 2.7  แสดงประเภทข้อมูลส าหรับตัวอักษร 

ชื่อประเภทข้อมูล รายละเอียด เน้ือที่เก็บข้อมูล 

CHAR(M) เป็นข้อมูลสตริงที่จ ากัดความกว้างไม่สามารถ

ปรับขนาดได้ ขนาดความกว้างเป็นได้ตั้งแต่ 1 ถึง 

255 ตัวอักษร 

ตามจ านวนตัวอักษร

ที่ระบุ 

VARCHAR(M) คล้ายกับแบบ CHAR(M) แต่สามารถปรับขนาด

ตามข้อมูลที่เก็บในฟิลด์ได้ ความกว้างเป็นได้

ตั้งแต ่1 ถึง 255 ตัวอักษร 

ขนาดข้อมูลจรงิ +1 

byte 
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ตารางท่ี 2.7  แสดงประเภทข้อมูลส าหรับตัวอักษร (ตอ่) 

ชื่อประเภทข้อมูล รายละเอียด เน้ือที่เก็บข้อมูล 

TINYTEXT เป็น text ที่ความกว้างเป็นได้สูงสุด 255 

ตัวอักษร 

ขนาดข้อมูลจรงิ +1 

byte 

TEXT เป็น text ที่ความกว้างเป็นได้สูงสุด 65,535 

ตัวอักษร 

ขนาดข้อมูลจรงิ +2 

byte 

MEDIUMTEXT เป็น text ที่ความกว้างเป็นได้สูงสุด 16,777,215 

ตัวอักษร 

ขนาดข้อมูลจรงิ +3 

byte 

LONGTEXT เป็น text ที่ความกว้างเป็นได้สูงสุด 

4,294,967295 ตัวอักษร 

ขนาดข้อมูลจรงิ +4 

byte 

ENUM เป็นข้อมูลประเภทระบุเฉพาะค่าที่ตอ้งการหรอื

ถ้าไม่มีจะใหเ้ป็นค่า NULL สามารถ ก าหนดค่าได้

ถึง 65,535 ค่า 

ตามจ านวนตัวอักษร

ที่ระบุ 

SET(‘value1’,’value2’,….

) 

เป็นข้อมูลประเภทเซท ประกอบด้วยข้อมูลที่ไม่มี

ค่าหรอืมีค่าตามสมาชิกที่ก าหนดสามารถมี

จ านวนสมาชิกได้ 64 ตัว 

ตามจ านวนข้อมูลมี

ค่าที่ระบุ 

 

2.4  วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

        บุษราภรณ์ มหัทธนชัย (2556 , 12 ก.ค.) การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อส่งเสริม

ผลิตภัณฑ์ OTOP ของต าบลสะลวง อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ เพื่อวิเคราะห์ปัญหา

การตลาดของกลุ่มผู้ผลิตสินค้าในชุมชน พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อส่งเสริม ประชาสัมพันธ์

ผลิตภัณฑ์ OTOP และถ่ายทอดความรู้การใช้ระบบ สารสนเทศให้กับชุมชนวิธีการด าเนินงาน

โดย สร้างระบบสารสนเทศตามความต้องการ ของชุมชน เครื่องมอืที่ใช้พัฒนาระบบสารสนเทศ

คือโปรแกรมภาษา PHP และการจัดการฐานข้อมลโดยใช่โปรแกรม MySQL จากนั้นศกึษาความ

พึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศโดยใช้เครื่องมือแบบสอบถาม ให้ความรู้การใช้ระบบ

สารสนเทศแก่ชุมชน จากการส ารวจพบว่า ปัญหาทางการตลาดของชุมชนคือไม่มีทุนในการ

สนับสนุนในการประชาสัมพันธ์สินค้า ออกสู่ตลาด เมื่อสร้างระบบสารสนเทศ พบว่า การ

ออกแบบ ระบบสารสนเทศมีความเหมาะสม ผลลัพธ์มีความพึงพอใจมาก ท าใหชุ้มชนสามารถ

น าระบบสารสนเทศมาบริหารจัดการ รายการสินค้าเองไต้ น าเว็บไซต์มาลิงค์บนเว็บของ



18 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลสะลวง เว็บไซต์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและ น ามาติดกับฉลากของสินค้า 

ท าให้ลูกค้าและผูส้นใจดูรายละเอียดสินคา้ไต้งา่ยขึ้น ช่วยลดค่าใช้จ่ายในการ ประชาสัมพันธ์ 

        จากบทความข้างต้น บทความนี้พูดถึงการน าระบบสารสนเทศมาส่งเสริมในการโฆษณา

และประชาสัมพันธ์สินค้า OTOP นั้นร่วมไปถึงในเรื่องของการหาช่องทางในการจัดจ าหน่าย

สินค้าสู่ตลาดภายในและนอกประเทศให้สนิค้าท้องถิ่นของหมู่บ้านเป็นที่รู้จักมากยิ่งขึ้น 

       ภาณุกา ต่ายแพ (2557, 19 ก.ค.) OTOP ในประเทศ ไทยมีจัดจ าหน่ายหลายแห่งโดยได้มี

โครงการสนับสนุนการจัดร้านแสดงและจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ ชุมชนและท้องถิ่นขึ้นเพื่อเป็นการ

ส่งเสริมด้านการตลาดแก่กลุ่มผู้ผลิตสินค้าชุมชนอย่างต่อเนื่องให้  ผลิตภัณฑ์ชุมชนเป็นที่

ต้องการของตลาดโดยต้องการประชาสัมพันธ์สินค้าทางอินเทอร์เน็ตให้  กว้างขวางขึ้นแต่

เนื่องจากเว็บไซต์ที่จัดท าขึ้นไม่สามารถให้ผู้ใช้งานปรับแก้ไขได้สะดวกเช่นการเพิ่ม และปรับปรุง

รายการสินค้าจะต้องให้ผู้สร้างเว็บไซต์เป็นผู้ปรับปรุงผู้ใช้งานทั่วไปไม่สามารถปรับปรุง  ข้อมูล

เองได้ท าให้เป้าหมายของโครงการที่ต้องการส่งเสริมผลิตภัณฑ์ชุมชนอย่างต่อเนื่องตามความ 

ต้องการของตลาดเผยแพร่ทางเว็บไซต์จึงมีความไม่สะดวกในการใช้งานการดูแลและ

ปรับเปลี่ยน ข้อมูลเป็นไปได้ยาก ซึ่งการประชาสัมพันธ์สินค้าใหก้ารกระจายไปถึงผู้บริโภคอาจ

ต้องมีค่าใช้จา่ย สูงจากปัญหาดังกล่าวผูจ้ัดท าโครงงานมีแนวคิดจัดท าระบบการขายสินค้าเพื่อ

ส่งเสริม ผลิตภัณฑ ์OTOP โดยร่วมกับชุมชนเพื่อหาความต้องการรูปแบบระบบสารสนเทศที่จะ

น าไปใช้ สร้างระบบสารสนเทศโดยผู้ใช้งานสามารถจัดการข้อมูลเองได้เช่นเพิ่มเติมปรับปรุง

ข้อมูลสินค้า แสดงรายงานต่างๆและเมื่อพัฒนาระบบแล้วจะประเมินความพึงพอใจของระบบ

โดยผู้เช่ียวชาญ ด้านคอมพิวเตอร์และผู้ใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อให้ระบบงานมีความ

สมบูรณ์และเป็นตามความ ต้องการของผู้ใช้ได้ระบบสารสนเทศจะเป็นสื่อกลางในการ

ประชาสัมพันธ์สินค้าให้ผู้ผลิตเผยแพร่ ผลิตภัณฑ์ให้กว้างขวางเพื่อเป็นช่องทางการตลาด

ได้มากขึ้น 

        จากบทความข้างต้น เป็นการพูดถึงระบบของ e-commerce ในการใช้สารสนเทศในการ 

สร้างระบบจัดการข้อมูลของสินค้า otop เพื่อใช้ในการขายสินค้าและมีการใช้สื่อในการ

ประชาสัมพันธ์สนิค้า ผลติภัณฑ์ เพื่อให้สินคา้ในชุมชนนั้นขายได้ดียิ่งขึน้ 

         ชนิตา อุบลธรรม (2556, 19 ก.ค.) ปัจจุบันธุรกิจร้านขายเฟอร์นิเจอร์มีการแข่งขันใน

ด้านการตลาดอย่างต่อเนื่องและมีแนวโน้ม เพิ่มมากขึ้น เนื่องจากอัตราความต้องการซื้อบ้าน

ของประชากรที่เพิ่มมากขึ้นทุกปี ซึ่งส่งผลให้ความ ต้องการในการซือ้เฟอร์นิเจอร์มีเพิ่มมากขึ้น 

และเพื่อให้ผู้ประกอบธุรกิจการขายเฟอร์นิเจอร์สามารถ ช่วงชิงส่วนแบ่งทางการตลาดได้

เพิ่มขึ้น จงึน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดการข้อมูล เพื่อสะดวก ในการออกรายงาน ซึ่งช่วย
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ให้ผู้บริหารสามารถหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาหรือจัดท าแผนกลยุทธ์  ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น และเนื่องจากในปัจจุบันร้านขายเฟอร์นิเจอร์ยังคงจัดเก็บข้อมูลใน 

รูปแบบเอกสาร และเป็นกรณีร้านศูนย์รวมเฟอร์นิเจอร์ท าให้ข้อมูลของเฟอร์นิเจอร์มีจ านวน

มาก ซึ่ง ท าให้ใช้พื้นที่ในการจัดเก็บแฟ้มเอกสารเป็นจ านวนมาก ท าให้การสืบค้นข้อมูลมี

ประสิทธิภาพไม่ เพียงพอ และตอบสนองต่อความต้องการค้นหาข้อมูลของลูกค้าได้ไม่ดีพอท า

ให้ยากต่อการเพิ่ม ค้นหา และแก้ไขข้อมูลซึ่งท าให้ยากต่อการสรุปรายงานยอดการซื้อ-ขาย 

และท าให้การจัดการคลังสินค้ามี ประสิทธิภาพไม่เพียงพอรวมถึงเสี่ยงต่อการท าให้ข้อมูลสูญ

หาย ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้นจึงเกิดแนวคิดในการท า การศึกษาออกแบบและสร้างระบบ 

ฐานข้อมูลร้านเฟอร์นิเจอร์ ส าหรับร้านขายเฟอร์นิเจอร์แบบศูนย์รวมร้านขายเฟอร์นิเจอร์ และ

ยังคง จัดเก็บข้อมูลในรูปแบบเอกสาร ให้สามารถน าเทคโนโลยีมาช่วยในการจัดการข้อมูลเพื่อ

เพิ่ม ประสิทธิภาพการจัดเก็บข้อมูลลงระบบฐานข้อมูล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเพิ่ม ค้นหา

และแก้ไข ข้อมูลและเพื่อลดความเสี่ยงต่อการสูญหายของข้อมูลรวมทั้งเพื่อให้สะดวกรวดเร็ว

ในการออกรายงาน การซื้อ-ขายเพื่อก่อให้เกิดผลประโยชนท์างการตลาดอย่างตอ่เนื่อง 

         จากบทความข้างต้น เป็นการพูดถึงเรื่องแนวทางในการแก้ไขปัญหาการจัดการสินค้า 

โดน การ เพิ่ม ลบ แก้ไข ในการเรียกดูสินค้า และการใชภ้าษา php ในการเขียนโปรแกรมในการ

รับฐานข้อมูล ให้กับร้านขายเฟอร์นเิจอร์ 

พงษ์ประเสริฐ เข็มข า และนนทจิต ศรีนนท. (2559, 19 ก.ค.)  ระบบจัดจ าหน่ายสินค้า 

OTOP ออนไลน์ ต าบลประชาพัฒนา อ าเภอวาปีปทุม จังหวัดมหาสารคาม ได้พัฒนาขึ้นโดยใช้ 

Dreamweaver8 เป็น Text Editor ในการเขียนและออกแบบเว็บไซต์  และใช้โปรแกรม MySql 

ใช้เป็นฐานข้อมูล จัดเก็บข้อมูลของผู้ใช้งาน ในจัดท าเว็บไซต์สินค้า OTOP (E- Commerce) เพื่อ 

เป็น การเผยแพร่สินค้าOTOP ของต าบลประชาพัฒนาอ าเภอวาปีปทุม จังหวัดมหาสารคาม ให้

เป็นที่รู้จักอย่าง กว้างขวางมากยิ่งขึ้นในเวลาที่ ประเทศชาติ ก าลังเผชิญปัญหาวิกฤตทาง

เศรษฐกิจ และประชาชน ทุกระดับ ประสบ ปัญหาต่าง ๆ ปัญหาหนึ่งที ประชาชนระดับราก

หญ้า ซึ่งเป็นคนกลุ่มใหญ่ของประเทศถูก รุมเร้าคือปัญหา ความยากจน รัฐบาลจึงได้ประกาศ

สงครามกบความยากจน โดยได้แถลงนโยบายต่อรัฐสภาวา จะจัดให้มี โครงการหนึ่งต าบลหนึ่ง

ผลิตภัณฑ์เพื่อให้แต่ละชุมชนได้ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นมาใช้ในการพัฒนาสินค้าโดย รัฐพร้อมที 

จะเข้าช่วยเหลือในด้านความรู้สมัยใหม่ และการบริหารจัดการเพื่อเชื่อมโยงสินค้าจากชุมชนสู่  

ตลาดทั่งในประเทศและต่างประเทศด้วยระบบร้านค้าเครือข่ายและอินเตอร์เน็ตเพื่อส่งเสริม

และสนับสนุน กระบวนการพัฒนาท้องถิ่น สร้างชุมชนให้เข้มแข็ง พึ่งตนเองได้ให้ประชาชนมี

ส่วนร่วมในการสร้างรายได้  ด้วยการน าทรัพยากร ภูมิปัญญาในท้องถิ่นมาพัฒนาเป็น
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ผลติภัณฑแ์ละบริการที มีคุณภาพ มจีุดเด่นและ มูลค่าเพิ่ม เป็นที ต้องการของตลาด ทั่งในและ

ต่างประเทศ โดยก าหนดมาตรฐานและหลักเกณฑ์การคัดเลือก และขึ้นบัญชีผลิตภัณฑ์ดีเด่น

ของต าบลรวมทั่งสนับสนุนใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตามนโยบาย ยุทธศาสตร์  

จากบทความข้างต้น สิ่งที่ได้รับจากบทความนี้มีความ การโฆษณา การโปรโมท ตัว

สินค้าด้วยวิธีการ จัดท าเว็บไซต์สินค้า OTOP เพื่อ เป็นการเผยแพร่สินค้า OTOP ให้เป็นที รู้จัก

อย่างกว้างขวาง มากยิ่งขึน้ ท าให้คนที่สนใจในสินค้าดังกล่าวเกิดความอยากซือ้มาขึน้    

2.5 บทสรุป   

      บทนี้เป็นเนื้อหาเกี่ยวกับ แนวคิด ทฤษฎีเครื่องมือและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ของการ 

พัฒนาเว็บแอพพลิเคช่ัน เพื่อจัดการซื้อขายสินค้าผ้าทอไทลื้อ ของ ชุมชนบ้านกล้วยหลวง

พัฒนา ซึ่งได้รวบรวมเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับระบบ เพื่อใช้เป็นแนวทางการศึกษา

ดังต่อไปนี้   ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ระบบ (System) ศึกษาถึงการน ากลุ่มขององค์ประกอบ

ต่าง ๆ  เพื่อท าให้มีความสัมพันธ์ และ ท างานร่วมกัน เป็นระบบระบบสารสนเทศ น ามาใช้เพื่อ 

ประมวลผล จัดเก็บข้อมูล และสามารถท าการเรียกดูข้อมูลได้โดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มาใช้ให้เกิดประโยชน์ผ่านระบบอินเตอร์เน็ตที่เป็นเครือข่ายที่สามารถใช้งานได้ง่ายและมี

บทบาท ส าคัญต่อสังคมยุคปัจจุบันท าเว็บไซต์เพื่อน าเสนอข้อมูลผ่านคอมพิวเตอร์และใช้ระบบ

จัดเก็บ ฐานข้อมูลเป็นซอฟต์แวรท์ี่ช่วยในการจัดเก็บข้อมูล   

      เครื่องมือและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องได้ แก่เครื่องมือที่ใช้ในการออกแบบระบบ เช่น 

แผนภาพกระแสข้อมูล แผนภาพอีอาร์ และรวบรวมวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับโครงการเพื่อ

ศกึษาและน ามาปรับใช้  ส าหรับในบทถัดไปจะกล่าวถึงการวิเคราะห์และออกแบบระบบ เพื่อให้

เข้าใจถึงขั้นตอน การท างานและทราบว่าจุดส าคัญของระบบอยู่ที่ไหนก าหนดความต้องการ

ของระบบใหม่ รวมไปถึงออกแบบระบบใหม่เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้โดยใช้

เครื่องมือในการ ออกแบบ เช่น แผนภาพกระแสขอ้มูล แผนภาพอีอาร์ ด้วย 


